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احصائيات الكشف التنافسي للفئتين الأولى والثانية لعام 2017












                                                      إعداد 
                                                   قسم الإحصاء / وحدة تطوير الأداء المؤسسي
                                                  ديوان الخدمة المدنية

إطلاق الكشف التنافسي للعام 2017
انطلاقا من حرص ديوان الخدمة المدنية في تنفيذ توجيهات ورؤى صاحب الجلالة "الملك عبدالله الثاني بن الحسين" حفظه الله  بالوصول في تقديم الخدمة للمواطن حيثما وجد والارتقاء بها ضمن أعلى درجات الجودة والنزاهة والشفافية، فقد عمد الديوان ومنذ سنوات عديدة إلى نشر الكشف التنافسي التجريبي وكان آخرها الكشف التجريبي للتنافس على الوظيفة العامة للعام 2016، وذلك من خلال  تحقق مقدم الطلب من صحة البيانات و المعلومات المتوفرة في مخزون الديوان تكريسا لرؤية ورسالة الديوان القائمتين على مبادئ العدالة والكفاءة والنزاهة في انجاز اعماله، اضافة الى سعيه المتواصل في توفير الوقت و الجهد و المال  على اصحاب طلبات التوظيف لتمكينهم من مراجعة بياناتهم و تعديلها في كافة انحاء المملكة دون الحاجة لمراجعة مبنى الديوان، مما يتيح للديوان اصدار الكشف التنافسي الأساسي بشكله النهائي بما ينسجم مع تعليمات الاختيار و التعيين التي يقرها مجلس الخدمة المدنية.
طلبات التوظيف الجديدة وفقا لكشف العام 2017

1. على مستوى الإقليم والمحافظات:
ارتفعت نسبة المتقدمين بطلبات توظيف جديدة في ديوان الخدمة المدنية وفقا للكشف التنافسي المعتمد في العام 2017 بما نسبته (75%) مقارنة مع الكشف التنافسي المعتمد للعام الماضي  2016، حيث بلغ عدد المتقدمين بطلبات جديدة (39203) متقدما لكشف العام 2017 مقارنة مع (22389) متقدما خلال كشف العام 2016. 
وقد شكلت نسبة طالبي التوظيف في إقليم الوسط الحصة الأكبر  بنسبة بلغت (51.4%) من مجمل الطلبات الجديدة، تلاه إقليم الشمال بنسبة بلغت (35.5%)، وإقليم الجنوب بنسبة بلغت (13.1%).
2. على مستوى الجنس:

 شكلت نسبة الطلبات المقدمة من الإناث (62%) من مجمل الطلبات الجديدة مقارنة مع (38%) للذكور.

3.  على مستوى المؤهل العلمي:

 شكلت نسبة الطلبات المقدمة من الجامعيين (90%) من مجمل الطلبات الجديدة مقارنة مع (10%) للدبلوم.




	عدد طلبات التوظيف الجديدة على الكشف التنافسي لعام 2017 موزعة وفقا لمكان الاقامة والمؤهل العلمي والجنس

	الاقليم / المحافظة
	جامعيون
	دبلوم
	المجموع الكلي
	النسبة

	
	اناث
	ذكور
	المجموع
	اناث
	ذكور
	المجموع
	
	

	اقليم الجنوب
	2928
	1614
	4542
	376
	202
	578
	5120
	13.1%

	الباديه الجنوبيه
	277
	109
	386
	7
	4
	11
	397
	1.0%

	الباديه الجنوبيه مقيمين
	208
	55
	263
	47
	14
	61
	324
	0.8%

	الطفيله
	504
	262
	766
	42
	35
	77
	843
	2.2%

	العقبه
	382
	245
	627
	48
	45
	93
	720
	1.8%

	الكرك
	1212
	746
	1958
	200
	85
	285
	2243
	5.7%

	معان
	345
	197
	542
	32
	19
	51
	593
	1.5%

	اقليم الشمال
	7864
	5132
	12996
	619
	319
	938
	13934
	35.5%

	اربد
	4703
	3183
	7886
	396
	216
	612
	8498
	21.7%

	الباديه الشماليه
	380
	344
	724
	5
	6
	11
	735
	1.9%

	الباديه الشماليه مقيمين
	491
	154
	645
	23
	10
	33
	678
	1.7%

	المفرق
	586
	376
	962
	34
	20
	54
	1016
	2.6%

	جرش
	852
	522
	1374
	57
	37
	94
	1468
	3.7%

	عجلون
	852
	553
	1405
	104
	30
	134
	1539
	3.9%

	اقليم الوسط
	11233
	6696
	17929
	1408
	812
	2220
	20149
	51.4%

	الباديه الوسطى
	167
	150
	317
	9
	1
	10
	327
	0.8%

	الباديه الوسطى مقيمين
	309
	139
	448
	29
	9
	38
	486
	1.2%

	البلقاء
	1663
	1067
	2730
	219
	118
	337
	3067
	7.8%

	الزرقاء
	2616
	1544
	4160
	344
	215
	559
	4719
	12.0%

	العاصمه
	5787
	3344
	9131
	718
	448
	1166
	10297
	26.3%

	مادبا
	691
	452
	1143
	89
	21
	110
	1253
	3.2%

	الاجمالي
	22025
	13442
	35467
	2403
	1333
	3736
	39203
	100%



4. على مستوى مجموعة المهن:

شكلت الطلبات الجديدة من مجموعة المهن التعليمية الحصة الأكبر من الطلبات  الجديدة بواقع (15710) طلبا جديدا وبنسبة تشكل (40%)  من مجمل الطلبات الجديدة، تلتها المهن الهندسية بنسبة (16.9%)، ثم التجارية والمالية (14.2%)، أم الطبية فبلغت (12.1%)، والإدارية (9.5%) وأخير مجموعة المهن الأخرى  (7.2%).
	عدد طلبات التوظيف على الكشف التنافسي لعام 2017 موزعة وفقا لمجموعة المهن والمؤهل العلمي والجنس

	مجموعة المهن
	جامعيون
	دبلوم
	المجموع الكلي
	النسبة

	
	اناث
	ذكور
	المجموع
	اناث
	ذكور
	المجموع
	
	

	تعليمية
	11056
	3874
	14930
	673
	107
	780
	15710
	40%

	هندسية
	2734
	3066
	5800
	118
	722
	840
	6640
	17%

	تجارية ومالية
	2360
	2639
	4999
	385
	172
	557
	5556
	14%

	طبية
	2501
	1279
	3780
	811
	136
	947
	4727
	12%

	إدارية
	1806
	1455
	3261
	347
	132
	479
	3740
	10%

	أخرى
	1568
	1129
	2697
	69
	64
	133
	2830
	7%

	الاجمالي
	22025
	13442
	35467
	2403
	1333
	3736
	39203
	100%



4. على مستوى تاريخ التخرج:
يلاحظ أن (96%)  من الطلبات الجديدة تعود للمتقدمين من حديثي التخرج.
	تاريخ التخرج
	العدد
	النسبة

	1975-1980
	1
	0.003%

	1981-1985
	7
	0.018%

	1986-1990
	24
	0.061%

	1991-1995
	37
	0.094%

	1996-2000
	104
	0.265%

	2001-2005
	273
	0.696%

	2006-2010
	959
	2.446%

	2011-2016
	37798
	96.4

	الاجمالي
	39203
	100%



5. 	على مستوى المؤهل العلمي:
بلغت نسبة حملة المؤهل الجامعي  (90%)  من اجمالي الطلبات الجديدة،  فيما بلغت نسبة طلبات حملة مؤهل الدبلوم حوالي (10%).
	المؤهل العلمي
	العدد
	النسبة

	اختصاص عالي
	7
	0.02%

	شهاده اختصاص-المجلس الطبي الاردني
	12
	0.03%

	دكتوراه
	26
	0.07%

	ماجستير
	266
	0.68%

	دبلوم عالي
	4
	0.01%

	بكالوريوس
	35152
	90%

	دبلوم كليه مجتمع
	3736
	10%

	الاجمالي
	39203
	100%



6. 	على مستوى الفئة العمرية:

شكل نسبة المتقدمين من الفئة العمرية (30) عاما فما دون  (95%)  من اجمالي الطلبات الجديدة.
	العمر
	العدد
	النسبة

	20-24
	30077
	77%

	25-29
	7023
	18%

	30-34
	1299
	3%

	35-39
	478
	1%

	40-44
	208
	1%

	45-49
	75
	0.2%

	50-54
	27
	0.1%

	55-59
	16
	0.04%

	الاجمالي
	39203
	100%


طلبات التوظيف التراكمية وفقا لكشف العام 2017
1. مستوى الإقليم والمحافظات:

ارتفعت نسبة الطلبات التراكمية المقدمة في ديوان الخدمة المدنية وفقا للكشف التنافسي المعتمد في العام 2017 بما نسبته (7.4%) مقارنة مع الكشف التنافسي المعتمد للعام الماضي 2016، حيث بلغت (334301) طلبا في كشف العام 2017 مقارنة مع (311193) متقدما خلال كشف العام 2016. 
وقد شكلت نسبة الطلبات في إقليم الوسط الحصة الأكبر  بنسبة بلغت (51.5%) من مجمل الطلبات التراكمية، تلاه إقليم الشمال بنسبة بلغت (37.9%)، وإقليم الجنوب بنسبة بلغت (10.6%).
2. مستوى الجنس:

 شكلت نسبة الطلبات المقدمة من الإناث (77%) من مجمل الطلبات التراكمية مقارنة مع (23%) للذكور.
3.  مستوى المؤهل العلمي:

 شكلت نسبة الطلبات المقدمة من الجامعيين (79%) من مجمل الطلبات التراكمية مقارنة مع (21%) للدبلوم.
	عدد طلبات التوظيف التراكمية على الكشف التنافسي لعام 2017 موزعة وفقا لمكان الاقامة والمؤهل العلمي والجنس

	الاقليم / المحافظة
	جامعيون
	دبلوم
	المجموع الكلي
	النسبة

	
	اناث
	ذكور
	المجموع
	اناث
	ذكور
	المجموع
	
	

	اقليم الجنوب
	22142
	5923
	28065
	6513
	815
	7328
	35393
	10.6%

	الباديه الجنوبيه
	1842
	355
	2197
	549
	60
	609
	2806
	0.8%

	الباديه الجنوبيه مقيمين
	349
	84
	433
	101
	16
	117
	550
	0.2%

	الطفيله
	4009
	903
	4912
	954
	152
	1106
	6018
	1.8%

	العقبه
	3191
	894
	4085
	972
	143
	1115
	5200
	1.6%

	الكرك
	10269
	3006
	13275
	3211
	373
	3584
	16859
	5.0%

	معان
	2482
	681
	3163
	726
	71
	797
	3960
	1.2%

	اقليم الشمال
	75050
	27206
	102256
	21814
	2787
	24601
	126857
	37.9%

	اربد
	48082
	19263
	67345
	15625
	2275
	17900
	85245
	25.5%

	الباديه الشماليه
	4739
	1305
	6044
	687
	28
	715
	6759
	2.0%

	الباديه الشماليه مقيمين
	1245
	314
	1559
	232
	39
	271
	1830
	0.5%

	المفرق
	5055
	1456
	6511
	969
	65
	1034
	7545
	2.3%

	جرش
	8212
	2438
	10650
	1643
	204
	1847
	12497
	3.7%

	عجلون
	7717
	2430
	10147
	2658
	176
	2834
	12981
	3.9%

	اقليم الوسط
	97781
	36234
	134015
	32504
	5532
	38036
	172051
	51.5%

	الباديه الوسطى
	2286
	658
	2944
	393
	20
	413
	3357
	1.0%

	الباديه الوسطى مقيمين
	1035
	337
	1372
	287
	30
	317
	1689
	0.5%

	البلقاء
	13669
	5539
	19208
	4819
	902
	5721
	24929
	7.5%

	الزرقاء
	21132
	9128
	30260
	8245
	1603
	9848
	40108
	12.0%

	العاصمه
	53465
	18480
	71945
	17304
	2781
	20085
	92030
	27.5%

	مادبا
	6194
	2092
	8286
	1456
	196
	1652
	9938
	3.0%

	الاجمالي
	194973
	69363
	264336
	60831
	9134
	69965
	334301
	100%


4. على مستوى مجموعة المهن

استأثرت مجموعة المهن التعليمية بحوالي (51%) من مجمل الطلبات التراكمية وفقا للكشف التنافسي للعام 2017، فيما تراوحت ما بين (7% - 12%) لبقية المجموعات الأخرى، علما أن نسبة الطلبات المقدمة من الإناث في مجموعة المهن التعليمية البالغ عددها (155439) طلبا تشكل وحدها (46%) من مجمل الطلبات التراكمي من كلا الجنسين غالبيتها تعود للجامعيات الإناث بنسبة تشكل (35%) من مجمل الطلبات التراكمية و النسبة المتبقية التي تبلغ (11%) تعود للإناث من حملة مؤهل الدبلوم الشامل.

	عدد طلبات التوظيف التراكمية على الكشف التنافسي لعام 2017 موزعة وفقا لمجموعة المهن والمؤهل العلمي والجنس

	مجموعة المهن
	جامعيون
	دبلوم
	المجموع الكلي
	النسبة

	
	اناث
	ذكور
	المجموع
	اناث
	ذكور
	المجموع
	
	

	تعليمية
	118277
	12771
	131048
	37162
	2450
	39612
	170660
	51.0%

	تجارية ومالية
	15281
	17305
	32586
	6567
	1136
	7703
	40289
	12.1%

	هندسية
	19737
	14129
	33866
	1357
	2867
	4224
	38090
	11.4%

	إدارية
	15240
	10016
	25256
	6163
	877
	7040
	32296
	9.7%

	طبية
	12085
	6247
	18332
	7693
	1564
	9257
	27589
	8.3%

	أخرى
	14353
	8895
	23248
	1889
	240
	2129
	25377
	7.6%

	الاجمالي
	194973
	69363
	264336
	60831
	9134
	69965
	334301
	100%




5. عدد المتقدمين من الحالات الانسانية على الكشف التنافسي لعام 2017:
	عدد طلبات التوظيف التراكمية للحالات الإنسانية على الكشف التنافسي لعام 2017 موزعة وفقا لنوع الحالة والمؤهل العلمي والجنس

	نوع الحالة
	جامعيون
	دبلوم
	المجموع الكلي
	النسبة

	
	اناث
	ذكور
	المجموع
	اناث
	ذكور
	المجموع
	
	

	اربع افراد
	309
	185
	494
	54
	12
	66
	560
	10%

	حالات خاصة وملحة
	245
	36
	281
	284
	22
	306
	587
	10%

	ذوي الإعاقة
	769
	523
	1292
	257
	107
	364
	1656
	29%

	معونة نقدية متكررة
	1540
	302
	1842
	967
	66
	1033
	2875
	51%

	الإجمالي
	2863
	1046
	3909
	1562
	207
	1769
	5678
	100%


   
  شكلت طلبات المتقدمين على بند معونة نقدية متكررة حوالي (51%) من مجمل الطلبات المقدمة على الحالات الانسانية،
 في حين شكلت ما نسبته (29%) لذوي الاعاقة، و(10)% للحالات الخاصة والملحة و(10%) لحالة الأربعة أفراد.

المعينون 

1. المعينون على مستوى الإقليم والمحافظات:

بلغ عدد المعينين على مستوى المملكة ما مجموعه (10332) معينا منذ إصدار الكشف التنافسي الماضي لعام 2016 وحتى تاريخه، حيث شكلت نسبة المعينين في إقليم الوسط الحصة الأكبر  بنسبة بلغت (56.6%) من مجمل التعيينات، تلاه إقليم الشمال بنسبة بلغت (28.8%)، وإقليم الجنوب بنسبة بلغت (14.6%) من مجمل التعيينات.

	عدد المعينين في الخدمة المدنية بعد إصدار الكشف التنافسي لعام 2016 وحتى تاريخه موزعين وفقا لمكان الإقامة والمؤهل العلمي والجنس

	الاقليم / المحافظة
	جامعيون
	دبلوم
	المجموع الكلي
	النسبة

	
	اناث
	ذكور
	المجموع
	اناث
	ذكور
	المجموع
	
	

	اقليم الجنوب
	790
	470
	1260
	128
	121
	249
	1509
	14.6%

	الباديه الجنوبيه
	158
	46
	204
	19
	6
	25
	229
	2.2%

	الباديه الجنوبيه مقيمين
	14
	2
	16
	1
	2
	3
	19
	0.2%

	الطفيله
	88
	70
	158
	38
	20
	58
	216
	2.1%

	العقبه
	56
	58
	114
	27
	24
	51
	165
	1.6%

	الكرك
	330
	227
	557
	20
	47
	67
	624
	6.0%

	معان
	144
	67
	211
	23
	22
	45
	256
	2.5%

	اقليم الشمال
	1250
	1290
	2540
	274
	161
	435
	2975
	28.8%

	اربد
	594
	733
	1327
	133
	101
	234
	1561
	15.1%

	الباديه الشماليه
	132
	147
	279
	15
	7
	22
	301
	2.9%

	الباديه الشماليه مقيمين
	23
	16
	39
	18
	5
	23
	62
	0.6%

	المفرق
	165
	105
	270
	32
	16
	48
	318
	3.1%

	جرش
	178
	158
	336
	39
	19
	58
	394
	3.8%

	عجلون
	158
	131
	289
	37
	13
	50
	339
	3.3%

	اقليم الوسط
	2758
	1762
	4520
	872
	454
	1326
	5848
	56.6%

	الباديه الوسطى
	119
	61
	180
	30
	3
	33
	213
	2.1%

	الباديه الوسطى مقيمين
	29
	18
	47
	22
	3
	25
	72
	0.7%

	البلقاء
	352
	207
	559
	152
	86
	238
	797
	7.7%

	الزرقاء
	664
	335
	999
	216
	107
	323
	1322
	12.8%

	العاصمه
	1436
	984
	2420
	366
	228
	594
	3014
	29.2%

	مادبا
	158
	159
	317
	86
	27
	113
	430
	4.2%

	الاجمالي
	4798
	3524
	8322
	1274
	736
	2010
	10332
	100%








2. المعينون على مستوى مجموعة المهن
	عدد المعينين في الخدمة المدنية بعد إصدار الكشف التنافسي لعام 2016 وحتى تاريخه موزعين حسب مجموعة المهن والمؤهل العلمي والجنس

	مجموعة المهن
	جامعيون
	دبلوم
	المجموع الكلي
	النسبة

	
	اناث
	ذكور
	المجموع
	اناث
	ذكور
	المجموع
	
	

	تعليمية
	3061
	1722
	4783
	76
	23
	99
	4882
	47.3%

	طبية
	1116
	954
	2070
	876
	178
	1054
	3124
	30.2%

	هندسية
	250
	315
	565
	26
	291
	317
	882
	8.5%

	أخرى
	166
	202
	368
	129
	81
	210
	578
	5.6%

	تجارية ومالية
	103
	191
	294
	142
	105
	247
	541
	5.2%

	إدارية
	102
	140
	242
	25
	58
	83
	325
	3.1%

	المجموع الكلي
	4798
	3524
	8322
	1274
	736
	2010
	10332
	100%



استأثرت مجموعة المهن التعليمية بحوالي (47%) من مجمل التعيينات ، تلتها مجموعة المهن الطبية بواقع (30%)، فيما تراوحت ما بين (3% - 8%) لبقية المجموعات الأخرى، علما أن حصة التعيينات للجامعيين في مجموعة المهن التعليمية شكلت وحدها (46%) من مجمل التعيينات.

3. المعينون على مستوى مكان العمل / الدائرة

استأثرت وزارة التربية بما نسبته (48%) من مجمل التعيينات ، تلتها وزارة الصحة بواقع (23%)، فيما  شكلت التعيينات في بقية الدوائر (29%) من مجمل التعيينات.


		عدد المعينين في الخدمة المدنية بعد إصدار الكشف التنافسي لعام 2016 وحتى تاريخه موزعين وفقا للدائرة*

	الدائرة
	عدد المعينين
	النسبة

	وزارة التربيه والتعليم
	4931
	48%

	وزارة الصحه
	2357
	23%

	باقي الدوائر والجهات الأخرى
	3044
	29%

	الاجمالي
	10332
	100%


*يجري استكمال اجراءات التعيين لعدد من الدوائر.




4. معينيون على الحالات الانسانية : 

تشكل نسبة المعينين من الحالات الانسانية حوالي (8.4%) من مجمل المتقدمين على الحالات الانسانية والبالغ عددهم (5678) متقدما، وتشكل نسبة تعيينات ذوي الإعاقة حوالي (33%) من اجمالي المعينين على الحالات الانسانية.

	عدد المعينين من الحالات الإنسانية بعد إصدار الكشف التنافسي لعام 2016 وحتى تاريخه موزعين وفقا لنوع الحالة والمؤهل العلمي والجنس

	نوع الحالة
	جامعيون
	دبلوم
	المجموع الكلي
	النسبة

	
	اناث
	ذكور
	المجموع
	اناث
	ذكور
	المجموع
	
	

	اربع افراد
	24
	8
	32
	0
	2
	2
	34
	7.2%

	حالات خاصة وملحة
	37
	1
	38
	9
	0
	9
	47
	9.9%

	ذوي الإعاقة
	90
	48
	138
	11
	6
	17
	155
	32.6%

	معونة نقدية متكررة
	190
	21
	211
	23
	5
	28
	239
	50.3%

	الإجمالي
	341
	78
	419
	43
	13
	56
	475
	100%




المستنكفون بعد إصدار الكشف التنافسي لعام 2016 

5. مستوى الإقليم والمحافظات:

بلغ عدد المستنكفين على مستوى المملكة ما مجموعه (17764) مستنكفا منذ إصدار الكشف التنافسي لعام 2016 وحتى تاريخه، حيث شكلت نسبة المستنكفين في وزارة الصحة (20.5%) من اجمالي المستنكفين، و(14.3%) في وزارة التربية والتعليم، فيما بلغت (65.2%) في بقية الدوائر.







مؤشرات عامة حول الإمتحانات التنافسية

	نوع الإمتحان
	عدد المرشحين
	عدد الحضور
	عدد المستنكفين عن الامتحانات

	استباقي
	26438
	18035
	8403

	غير استباقي
	25890
	17723
	8167

	الاجمالي
	52328
	35758
	*16570


*لا تشمل استنكافات التعيين والمقابلة.

الامتحانات الاستباقية موزعة حسب التخصصات
	التخصص
	مرشح
	حضور
	نسبة الحضور
	ناجح
	نسبة النجاح
	راسب
	نسبة الرسوب
	مستنكف
	نسبة الاستنكاف

	بكالوريوس حقوق
	2753
	1553
	56%
	695
	45%
	858
	55%
	1200
	44%

	بكالوريوس إدارة أعمال
	3046
	1997
	66%
	1052
	53%
	945
	47%
	1049
	34%

	دبلوم حاسوب
	1503
	988
	66%
	580
	59%
	408
	41%
	515
	34%

	دبلوم إدارة أعمال
	1540
	1019
	66%
	498
	49%
	521
	51%
	521
	34%

	بكالوريوس حاسوب
	4595
	3052
	66%
	1057
	35%
	1995
	65%
	1543
	34%

	دبلوم محاسبة
	2858
	1969
	69%
	831
	42%
	1138
	58%
	889
	31%

	بكالوريوس محاسبة
	5284
	3824
	72%
	1736
	45%
	2088
	55%
	1460
	28%

	بكالوريوس نظم معلومات إدارية
	3117
	2300
	74%
	880
	38%
	1420
	62%
	817
	26%

	دبلوم نظم معلومات إدارية
	1742
	1333
	77%
	806
	60%
	527
	40%
	409
	23%

	الإجمالي:
	26438
	18035
	68%
	8135
	45%
	9900
	55%
	8403
	32%
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